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FICHA TÉCNICA
OBJETIVOS-UNIVERSO

OBJETIVO

 Conocer datos sobre la inseguridad ciudadana y el nivel de victimización regional.
 Realizar un comparativo sobre la inseguridad ciudadana 2013-2014

UNIVERSO

 Hombres y mujeres de la Región Piura, mayores de edad que cuenten con su respectivo DNI, la misma 
que se detalla a continuación:

Masculino Femenino

Piura  222 294  228 263  450 557 40,7%

Sullana  100 468  101 649  202 117 18,3%

Morropón  60 307  53 806  114 113 10,3%

Talara  44 826  44 770  89 596 8,1%

Ayabaca  40 265  34 432  74 697 6,7%

Paita  35 895  34 240  70 135 6,3%

Huancabamba  35 207  32 597  67 804 6,1%

Sechura  19 521  18 378  37 899 3,4%

Total Departamento de Piura  558 783  548 135 1 106 918 100,0%

Fuente: Registro Nacional de Identif icación y Estado Civil (RENIEC) - Enero 2013

Elaboración: Luna Consultores & Asociados

Sexo

REGION PIURA: Población Electoral por sexo,  según provincia

Provincia Total % Provincial

SUPERVISIÓN: 25% del total de entrevistas realizadas

TRABAJO DE CAMPO: Del 19 al 24 de Septiembre 2014.

http://www.lunaconsultores.com/
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FICHA TÉCNICA

Metodología: En las zonas de trabajo seleccionadas de la base cartográfica con la que cuenta Luna Consultores, se aplica la
metodología denominada Manzaneo, para asegurar la selección sistemática de viviendas cuyo punto de inicio es la intersección de
dos calles elegidas al azar. Este método grafica el recorrido en la zona de trabajo, desplazamiento ascendente o descendente por
calles en sentido anti-horario bordeando las manzanas que componen el conglomerado (entre 3 y 4 manzanas). La selección de una
vivienda se hace utilizando un salto sistemático K=3. Se selecciona un máximo de 3 viviendas en la misma manzana.

Sistema de Muestreo: Se realizó una muestra probabilística polietápica. Los estratos se definen por las ocho provincias que
comprenden al departamento Piura y en cada estrato se seleccionó una muestra de localidades
(distritos) y dentro de ellas zonas con inicio aleatorio de manzanas. Posteriormente se realizó un muestreo sistemático de viviendas
en cada manzana seleccionada y se aplicaron cuotas de sexo para la selección de personas al interior de cada vivienda.
Cobertura: Provincias de Piura, Sullana, Morropón, Talara, Paita , Ayabaca, Huancabamba y Sechura..

Etapas del Muestreo

Etapa 01: Dentro del departamento de Piura se seleccionaron las ocho provincias que la comprenden, para luego
seleccionar los distritos de mayor peso electoral.
Etapa 02: Se fijó en 15 el número de entrevistas por conglomerado. Dicho número fue escogido para reducir al mínimo la
presencia que podría causar el entrevistador en el vecindario. Al aplicarse 15 entrevistas por conglomerado al número
total de entrevistas deseadas en la muestra (1,100) se obtiene en promedio 173 unidades de muestreo primarias (UMP)
para ser identificadas en la primera etapa de selección de la muestra.
Etapa 03: En ésta etapa del proceso de muestreo, se realizó la selección de grupos familiares (viviendas) al interior de las
UMP. Se proporcionaron a los encuestadores pautas para la selección de las viviendas en las manzanas y calles
seleccionadas, de modo que se pudieran escoger al azar las viviendas por seleccionar en cada conglomerado. En la
manzana seleccionada se prosiguió con un procedimiento de trayecto aleatorio en que cada enésima vivienda fue incluida
en la muestra hasta que se identificaba un total de 15 familias (Unidades de Muestreo Secundarias)
Etapa 04: Consistió en elegir en cada vivienda seleccionada a una persona mayor de edad y que cuente con DNI para ser
encuestada.



www.lunaconsultores.com

FICHA TÉCNICA

Tamaño Muestral Regional: 1,100 encuestas efectivas

Distribución de la Muestra:

Piura = 150 (Piura=55, Castilla=41, Veintiséis de Octubre=34, Catacaos=20);
Sullana = 150 (Sullana=119, Bellavista=31);
Morropón = 150 (Chulucanas=150);
Talara = 150 ( Pariñas=130, La Brea=20);
Sechura = 150 (Sechura=104, Vice=46)
Paita = 150 (Paita=150)
Huancabamba=100 (Huancabamba=50, Huarmaca=50)
Ayabaca=100 (Ayabaca=100)

Nivel de confianza: 95%

Margen de Error:
A nivel regional: +-3%
A nivel provincial +-8%

Representatividad: La muestra abarca las ocho provincias del departamento de Piura, la representatividad es del 100% a nivel regional.

Procedimiento de Selección del Entrevistado: Selección aleatoria de personas dentro de la vivienda seleccionada que cumpla con el
requisito de ser mayor de edad.

Técnica: Entrevista Personal Cara a Cara.
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PRINCIPALES PROBLEMAS DE LA REGION PIURA – NOVIEMBRE 2014
INSEGURIDAD CIUDADANA Y VICTIMAS DE LA DELINCUENCIA

Fuente: Encuesta de Opinión Pública – Noviembre 2014                                                                            Elaboración: Luna Consultores
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HAY UNA RELACIÓN POSITIVA ENTRE EL CRECIMIENTO ECONÓMICO Y LA DELINCUENCIA

Recuerdo el año 2011, cuando en nuestro estudio de opinión pública, aplicado en el mes de agosto, el 29.3% de la
población de la región Piura, manifestó que la inseguridad ciudadana era el principal problema de la región. Empiezo con
éste dato porque la verdad es que hace mucho tiempo que el tema de la seguridad ciudadana ha sido abandonado por
las autoridades, a tal punto que éste nuevo estudio aplicado éste año 2014, nos muestra que la inseguridad ciudadana
es el principal problema para 34.1% de la población piurana, es decir, se incrementó en 4.8%. Y es que La delincuencia
viene creciendo y tornándose cada vez más violenta.

El crecimiento económico que se ha vivido en la región Piura en éstos últimos años, el mismo que se ha venido
sosteniendo gracias a las condiciones que han habido para generar la inversión pública, el gran impulso de la inversión
privada - que incluye un aumento del empleo - y la actuación de las PYMES y de los emprendedores.
Conversando con un amigo empresarios me comentaban que querían crecer económicamente pero que también tenían
MIEDO a seguir haciendo empresa porque temen ser víctimas, ellos y sus familias, de extorción y secuestro. Por lo que es
una lástima lo peligroso que resulte ser emprendedor y que la inseguridad, la lacra y la delincuencia penalicen el éxito
que las personas se esfuerzan por conseguir.

A éste problema regional de la inseguridad ciudadana le agregamos otro ingrediente, el índice de victimización a nivel
regional que ha pasado de 32.5% en el 2013 a 35.9% en el año 2014. Qué duda cabe que la provincia en la que se percibe
y se vive mucho la inseguridad ciudadana y la delincuencia es Sullana, allí el índice de victimización es de 46.7% éste año,
que si bien es cierto hubo una reducción de 3.8% con respecto al 2013, es un índice demasiado alto comparado con el
promedio regional. Así mismo la población ha identificado una cantidad de asaltos cometidos por mototaxistas, similar
situación se vive en la provincia de Paita (2° lugar del ranking de victimización). Este perfil del agresor se ha extendido
muy rápidamente y si no lo detienes desde el comienzo, entonces será incontrolable. Las cosas se están saliendo de
control con los malos mototaxistas que utilizan éste servicio para cometer sus fechorías.La provincia piurana, es la que ha
incrementado su índice de victimización éste año con 39.3%, considerando que el año 2013 fue de 31.1%.

OTRO INGREDIENTE ADICIONAL resulta la desconfianza que tiene la población hacia el serenazgo, ministerio público y
policía nacional, para éstos últimos el 85.2% confía poco o nada en ellos, esto se puede deber a que una policía que no es
capaz de proteger a la ciudadanía y de prevenir el delito, es un policía no respetado, un policía que se excede en los
hechos de fuerza y brutalidad (ej: Fidel Flores asesinado por la policía en Cajamarca) hecho que resulta para la población
un claro abuso de poder, sumado a la percepción del ciudadano de que el policía es un agente fácil de sobornar y
coimear, en tal sentido es importante que el gobierno de señales a la ciudadanía que NO va a tolerar ni a ser cómplice
de éste tipo de accionar por parte de la policía ni de las entidades que velan por nuestra seguridad.
Por último, concluyo que la INSEGURIDAD no es sólo una mera percepción, es la realidad que vivimos en el día a día, esto
datos fríos deberían hacer reflexionar a nuestras autoridades y escuchar lo que la población les está pidiendo a viva voz:
SEGURIDAD.

“Qué duda cabe que la 
provincia en la que se 

percibe y se vive mucho la 
inseguridad ciudadana y la 
delincuencia es Sullana, allí 
el índice de victimización es 

de 46.7% éste año, 
ocupando el primer lugar 

del ranking regional.”

Econ. Raúl V. Martínez Luna
Consultor Principal

Luna Consultores & Asociados
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En su opinión, actualmente ¿Cuál es el principal problema de la Región Piura? 
Detalle por Provincias - Noviembre 2014

Piura Sullana Talara Morropón Ayabaca Paita Huancabamba Sechura
Inseguridad ciudadana,delincuencia 34.1% 42.8% 28.8% 31.3% 34.7% 20.0% 36.2% 10.0% 32.7%

Corrupción 13.3% 13.0% 9.7% 13.2% 8.0% 30.0% 9.3% 20.0% 10.0%

Agua y Alcantarillado 12.7% 17.1% 9.0% 18.4% 11.7% 5.0% 7.6% 0.0% 13.0%

Autopistas,vías de comunicación 9.1% 12.4% 6.8% 6.3% 12.0% 5.0% 8.6% 5.0% 1.3%

Contaminación ambiental 8.3% 4.7% 19.8% 2.1% 13.0% 5.0% 11.7% 5.0% 5.0%

Falta de Trabajo 7.8% 2.7% 10.4% 8.0% 5.0% 15.0% 11.0% 25.0% 9.7%

Consumo de drogas 4.5% 3.3% 6.5% 6.9% 2.7% 0.0% 6.2% 5.0% 9.7%

Educación 4.4% 3.0% 2.5% 6.6% 4.0% 5.0% 3.1% 15.0% 8.3%

Salud,Desnutrición 4.2% .7% 4.3% 4.5% 1.3% 15.0% 4.1% 15.0% 10.3%

Proyecto Alto Piura 1.6% .3% 2.2% 2.8% 7.7% 0.0% 2.1% 0.0% 0.0%

Total Región Piura 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Encuesta de Opinión Pública - Noviembre 2014

1er lugar provincial 2do lugar provincial 3er lugar provincial

PRINCIPAL PROBLEMA DE LA REGIÓN 

PIURA

TOTAL REGION 

PIURA

Provincias del Departamento de Piura

Elaboración: Luna Consultores & Asociados
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En su opinión, actualmente ¿Cuál es el principal problema de la Región Piura? 
Noviembre 2014

34.1%

13.3% 12.7%
9.1% 8.3% 7.8%

4.5% 4.4% 4.2%
1.6%

Inseguridad 
ciudadana,delincuencia

Corrupción Agua y Alcantarillado Autopistas,vías de 
comunicación

Contaminación 
ambiental

Falta de Trabajo Consumo de drogas Educación Salud,Desnutrición Proyecto Alto Piura

Fuente: Encuesta de Opinión Pública – Noviembre 2014                                                                            Elaboración: Luna Consultores



www.lunaconsultores.com

En su opinión, actualmente ¿Cuál es el principal problema de la Región Piura? 
Detalle por Provincias - Noviembre 2014

Piura Sullana Talara Morropón Ayabaca Paita Huancabamba Sechura
Inseguridad ciudadana,delincuencia 34.1% 42.8% 28.8% 31.3% 34.7% 20.0% 36.2% 10.0% 32.7%

Corrupción 13.3% 13.0% 9.7% 13.2% 8.0% 30.0% 9.3% 20.0% 10.0%

Agua y Alcantarillado 12.7% 17.1% 9.0% 18.4% 11.7% 5.0% 7.6% 0.0% 13.0%

Autopistas,vías de comunicación 9.1% 12.4% 6.8% 6.3% 12.0% 5.0% 8.6% 5.0% 1.3%

Contaminación ambiental 8.3% 4.7% 19.8% 2.1% 13.0% 5.0% 11.7% 5.0% 5.0%

Falta de Trabajo 7.8% 2.7% 10.4% 8.0% 5.0% 15.0% 11.0% 25.0% 9.7%

Consumo de drogas 4.5% 3.3% 6.5% 6.9% 2.7% 0.0% 6.2% 5.0% 9.7%

Educación 4.4% 3.0% 2.5% 6.6% 4.0% 5.0% 3.1% 15.0% 8.3%

Salud,Desnutrición 4.2% .7% 4.3% 4.5% 1.3% 15.0% 4.1% 15.0% 10.3%

Proyecto Alto Piura 1.6% .3% 2.2% 2.8% 7.7% 0.0% 2.1% 0.0% 0.0%

Total Región Piura 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Encuesta de Opinión Pública - Noviembre 2014

1er lugar provincial 2do lugar provincial 3er lugar provincial

PRINCIPAL PROBLEMA DE LA REGIÓN 

PIURA

TOTAL REGION 

PIURA

Provincias del Departamento de Piura

Elaboración: Luna Consultores & Asociados



www.lunaconsultores.com

Usted, en los últimos 12 meses ¿Ha sido víctima de algún hecho delictivo? 
Noviembre 2014
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Usted, en los últimos 12 meses ¿Ha sido víctima de algún hecho delictivo?
Comparativo 2013 - 2014
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Qué tipo de evento delictivo fue víctima en los últimos 12 meses
Noviembre 2014

57.1%

8.7%

8.0%

7.8%

6.2%

4.4%

2.3%

2.2%
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1.4%

Robo (dinero, cartera, celular)

Robo/Asalto con arma

Amenazas, ofensa sexual e intimidaciones

Hurto (No emplea fuerza física)

Intento de robo dentro de la vivienda

Robo de vivienda

Abigeato, tenencia de tierras

Maltrato físico de los miembros del hogar

Estafa, secuestro, extorsión

Otro
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Qué tipo de evento delictivo fue víctima en los últimos 12 meses
Detalle por Provincias - Noviembre 2014

Piura Sullana Talara Morropón Ayabaca Paita Huancabamba Sechura

Robo (dinero, cartera, celular) 57.1% 69.5% 54.3% 32.7% 45.7% 53.0% 52.5% 51.0% 53.3%

Robo/Asalto con arma 8.7% 5.1% 14.3% 16.3% 14.3% 2.0% 11.5% 2.0% 6.7%

Amenazas, ofensa sexual e intimidaciones 8.0% 5.1% 7.1% 6.1% 14.3% 18.0% 8.2% 16.0% 4.5%

Hurto (No emplea fuerza física) 7.8% 8.5% 10.0% 16.3% 5.7% 4.9% 2.2%

Intento de robo dentro de la vivienda 6.2% 3.4% 11.4% 18.4% 4.9% 3.0% 8.9%

Robo de vivienda 4.4% 3.4% 1.4% 10.2% 16.4% 4.0% 11.1%

Abigeato, tenencia de tierras 2.3% 1.5% 8.6% 11.0% 9.0% 2.2%

Maltrato físico de los miembros del hogar 2.2% 1.7% 10.0% 11.0% 4.4%

Estafa, secuestro, extorsión 1.8% 11.4% 6.0% 1.6% 4.0% 4.5%

Otro 1.4% 3.3% 0.0% 2.2%

Total Región Piura 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Encuesta de Opinión Pública - Noviembre 2014

3er lugar provincial

TIPO DE EVENTO DELICTIVO
TOTAL REGION 

PIURA

Provincias del Departamento de Piura

Elaboración: Luna Consultores & Asociados

1er lugar provincial 2do lugar provincial



www.lunaconsultores.com

Cómo fue la persona que cometió el hecho delictivo
Detalle por Provincias - Noviembre 2014

Piura Sullana Talara Morropón Ayabaca Paita Huancabamba Sechura

Pandillero(s) 44.2% 49.2% 35.7% 51.0% 42.4% 43.0% 31.1% 41.0% 45.9%

Conductor de moto lineal 7.7% 5.1% 10.0% 10.2% 6.1% 2.0% 14.8% 2.0% 29.7%

Mototaxista-Taxista 18.6% 18.6% 31.4% 16.3% 18.2% 26.2% 13.5%

Drogadicto 4.4% 3.4% 5.7% 8.2% 5.0% 8.2% 3.0% 2.7%

Alcohólico 8.5% 5.1% 4.3% 12.2% 15.2% 22.0% 1.6% 25.0%

Bandas Organizadas 1.9% 1.7% 4.3% 2.0% 3.3% 2.0%

No precisa 8.6% 10.2% 8.6% 2.1% 3.0% 10.0% 14.8% 9.0% 8.2%

Otro 6.1% 6.7% 15.1% 16.0% 18.0%

Total Región Piura 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Encuesta de Opinión Pública - Noviembre 2014

CARACTERÍSTICAS DE LA PERSONA 

QUE COMETIO EL HECHO DELICTIVO

TOTAL REGION 

PIURA

Provincias del Departamento de Piura

Elaboración: Luna Consultores & Asociados

1er lugar provincial 2do lugar provincial 3er lugar provincial
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En los últimos 12 meses usted ha percibido que 
La INSEGURIDAD CIUDADANA en la REGION PIURA

Noviembre 2014

Piura Sullana Talara Morropón Ayabaca Paita Huancabamba Sechura

Se incrementó 57.7% 60.3% 67.3% 59.3% 62.8% 55.8% 53.0% 50.7% 27.0% 78.7%

Disminuyó 7.6% 11.0% 4.7% 13.3% 24.3% 2.7% 14.0% 29.3% 18.0% 0.0%

Está igual 34.7% 28.7% 28.0% 27.4% 12.9% 41.5% 33.0% 20.0% 55.0% 21.3%

Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Encuesta de Opinión Pública - Noviembre 2014

RESPUESTA
REGION PIURA 

2014

Provincias del Departamento de Piura

Elaboración: Luna Consultores & Asociados

REGION PIURA 
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En los próximos 12 meses. ¿Ud. TIENE TEMOR de ser víctima de algún evento que 
atente contra SU SEGURIDAD

Noviembre 2014

68.7%

27.5%

3.8%

74.0%

18.3%

7.7%

SI NO NO PRECISA

REGION PIURA 2013 REGION PIURA 2014

Piura Sullana Talara Morropón Ayabaca Paita Huancabamba Sechura

SI 68.7% 74.0% 82.7% 73.3% 72.0% 59.7% 55.0% 76.0% 50.0% 90.7%

NO 27.5% 18.3% 10.0% 16.0% 20.0% 38.2% 40.0% 15.3% 38.0% 6.0%

NO PRECISA 3.8% 7.7% 7.3% 10.7% 8.0% 2.1% 5.0% 8.7% 12.0% 3.3%

Total Región Piura 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Fuente: Encuesta de Opinión Pública - Noviembre 2014

RESPUESTA
REGION PIURA 

2014

Provincias del Departamento de Piura

Elaboración: Luna Consultores & Asociados

REGION PIURA 

2013
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En los últimos 12 meses usted ha percibido que 
La INSEGURIDAD CIUDADANA en SU PROVINCIA

Noviembre 2014
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Está igual Se incrementó Disminuyó
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NIVEL DE CONFIANZA EN LAS INSTITUCIONES PÚBLICAS
Noviembre 2014

100.0% 40.7% 18.3% 10.3% 8.1% 6.7% 6.3% 6.1% 3.4%

Piura Sullana Talara Morropón Ayabaca Paita Huancabamba Sechura

Mucho 20.7% 14.9% 11.3% 19.3% 28.7% 6.7% 8.0% 28.0% 9.0% 12.0%

Poco 47.0% 52.4% 52.7% 48.0% 50.0% 63.3% 53.0% 42.7% 58.0% 62.0%

Nada 32.3% 32.6% 36.0% 32.7% 21.3% 30.0% 39.0% 29.3% 33.0% 26.0%

Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Encuesta de Opinión Pública - Noviembre 2014

Piura Sullana Talara Morropón Ayabaca Paita Huancabamba Sechura

Mucho 25.1% 14.2% 14.0% 22.0% 16.0% 8.1% 5.0% 18.7% 7.0% 6.0%

Poco 50.9% 43.4% 32.7% 42.7% 65.3% 61.7% 36.0% 53.3% 48.0% 52.7%

Nada 24.0% 42.4% 53.3% 35.3% 18.7% 30.2% 59.0% 28.0% 45.0% 41.3%

Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Encuesta de Opinión Pública - Noviembre 2014

Piura Sullana Talara Morropón Ayabaca Paita Huancabamba Sechura

Mucho 22.0% 11.9% 11.3% 16.0% 15.9% 6.7% 10.0% 15.3% 7.0% 2.7%

Poco 48.1% 38.8% 30.7% 42.7% 59.3% 51.0% 21.0% 37.3% 45.0% 52.0%

Nada 29.9% 49.3% 58.0% 41.3% 24.8% 42.3% 69.0% 47.4% 48.0% 45.3%

Total 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: Encuesta de Opinión Pública - Noviembre 2014

Elaboración: Luna Consultores & Asociados
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